BILGI-KALITE GUVENLIGI YONETIM
Hiwell SiSTEMI POLITIKASI
BGYS.PLT.00

Hiwell Teknoloji A.S.0st yonetimi olarak;

Hiwell Teknoloji A.S. Hizmetlerinde; ISONEC 27001:2017 Bilgi Givenligi Yénetim
Sistemi (BGYS) standardinda kurulan sistemlerin ana temasi; insan, altyapi, yaziim, donanim,
misteri bilgileri, kurulug bilgileri, tim is ve iglemler, Oglnch gahuslara ait bilgier ve finansal
kaynaklar igerisinde bilgi giivenligi ydnetiminin saglandijimi gostermek, kalite ve risk ydnetimini
glivence altina almak, bilgi-kalite givenligi ydnetimi streg performansim Sigmek ve kalte-bigl
givenligi ve misteri memnuniyeti ile ilgili konularda Ggincd taraflaria olan iligkilerin dizenlenmesini
safjlamaktir.

Bu dogrultuda BGYS Politikamizin amaci:

& lgeriden veya disandan, bilerek ya da bilmeyerek meydana gelebilecek her torid tehdide kargi
Hiwell Teknoloji A.S. bilgi varlikiann korumak, bilgiye erigebilirigi is prosesleriyle gereitigi sekiids
sadlamak, yasal mevzuat gereksinimlerini kargilamak, sirekli iyilegtimeye yOnefik caligmalar
yapmak,

o Yiritdlen tam faaliyetierde Bilgi GOvenligi Yonetim Sisteminin G¢ temel 63esinin sUreidiigini
sajlamak.

Gizlilik: Onem tasiyan bilgilere yetkisiz erigimlerin dnlenmesi,

Biitiinldk: Bilginin dogruluk ve bitinligunin saglandigimin gbsterilmesi,

Erisebilirlik: Yetkisi olanlarin gerektigi hallerde bilgiye ulasilabilirfiinin gasterimesi,

Liderlik_ve Bagliik: Firmamiz Ust ydnetimi BGYS kurulmasinda ve uygulanmasinda hderik
etmekte, BGYS uygulamalarnina st dizeyde katilm saglamaktadir.

& Sadece elektronik ortamda tutulan verilerin degil; yazili, basili, s6zl0 ve benzeri ortamda bulunan
tim verilerin gavenligi ile ilgilenmek.

> Bilgi Govenligi Y&netimi egitimlerini ttm personele vererek bilinglendimeyi sadlamak.

> Bilgi Guvenlijindeki gergekte var olan veya sOphe uyandiran tim agikhikiann, BGYS
Ekibine rapor etmek ve BGYS Ekibi tarafindan sorusturulmasim saglamak.

& ls streklilik planlan hazilamak, sirdirmek ve test etmek.

> Bilgi Guvenligi konusunda periyodik olarak degeriendirmeler yaparak mevcut riskleri tespit
etmek. Degerlendirmeler sonucunda, aksiyon planlann gzden gegirmek ve takibini yapmak.

> Sozlesmelerden dogabilecek her tarid anlagmaziik ve gikar catigmasini engellemek.

rY Bilgiye erigilebilirlik ve bilgi sistemleri igin ig gereksinimlerini kargilamaktadir.

Taahhiit ederiz.
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